مستشفى اطفال 

ان خدمة المستشفيات تعتبر من اهم الخدمات المقدمة للانسان على الاطلاق باعتبارها تتعلق بصحته , مما لا شك فيه ان الصحة الجيدة تسهم اسهاما مباشرا في سعادة البشرية وبالتالي يمكن اعتبار الصحة الجيدة احد مقاييس الرفاهية بالمجتمع لانها تسمح بالمشاركة بالانشطة الشخصية والاسرية والاجتماعية والسياسية , وبالتالي يقع على عاتق المستشفيات تقديم خدمة انسانية جليلة , حيث يتم في اقسامها اجراء العمليات اللازمة او معالجة النزلاء حتى يتم شفائهم نهائيا باّذن الله . 

وبعد اجراء عدد من المقابلات مع الاطباء و مدراء مستشفيات نابلس ,تبين لي- وبتوصية من الاطباء - ضرورية اقتراح مشروع مستشفى يختص بالاطفال يخدم أطفال شمال فلسطين وبالاخص مرضى السرطان الذين يتم تحويلهم في الغالب للخارج للعلاج والذين يعد عددهم  كبير نسبيا, ويدعوا للفت الانتباه  ... هناك بعض المستشفيات التي تم انشاءها حديثا في نابلس ورام الله تختص بالاطفال ولكنها لا تخدم أطفال فلسطيبن بشكل عام . 

تعرف منظمة الصحة العالمية الصحة بأنها حالة من الاستقرار الجسمي والنفسي والاجتماعي التام وليس فقط الخلو من مرض أو وهن. وحسب هذا التعريف فإن الأوضاع الصحية داخل فلسطين قد تدهورت إلى أسوأ المستويات بسبب الممارسات الإسرائيلية الوحشية من حصار وإطلاق نار على المستشفيات وسيارات الإسعاف والقيام بتعديات بيئية فادحة، بالإضافة إلى وصول حد البطالة داخل فلسطين إلى مستويات يتعذر معها المعيشة على حد الكفاف .                                               وبما أن مجتمعنا الفلسطيني يعتبر من المجتمعات الفتية , كان لابد من الانتباه لفت للوضع الصحي الذي يعاني منه القسم الأكبر في المجتمع (الأطفال والشباب ) .
لم يعد دور(المستشفى ) في عصرنا الحالي يقتصر على مجرد تقديم الخدمة العلاجية , ولم يعد يعرف بأنه مكان لإيواء المرضى والمصابين كما كان بالماضي , حيث كان أٌقدم وأبسط تعريف للمستشفى هو أنه مكان لإيواء المرضى والمصابين حتى يتم شفاؤهم , ولكن المستشفى الحديث يعد تنظيما طبيا متكاملا يستهدف تقديم الخدمة الصحية بمفهومها الشامل . . وقاية وعلاجا وتعليما طبيا اضافة الى اجراء البحوث الصحية في مختلف فروعها.
وتعرف المنظمة الصحية العالمية المستشفى بأنه : " جزء أساسي من تنظيم طبي واجتماعي , وظيفته تقديم رعاية صحية كاملة للسكان علاجا ووقاية , وتمتد خدمات عياداته الخارجية الى الاسرة في بيئتها المنزلية ,والمستشفى هو ايضا مركز تدريب للعاملين الصحيين وللقيام ببحوث اجتماعية وبيولوجية " 
أما الجمعية الامريكية للمستشفيات فتعرف المستشفى بأنه : " مؤسسة تحتوي على جهاز طبي منظم يتمتع بتسهيلات طبية دائمة تشمل أسرة للتنويم وخدمات الأطباء وخدمات التمريض المستمرة لتقديم التشخيص المستمرة لتقديم التشخيص والعلاج اللازمين للمرضى " 
أما المؤسسات الطبية الخاصة في المملكة العربية السعودية فقد عرف المستشفى بأنه : " كل مكان يعد لاستقبال المرضى والكشف عنهم وعلاجهم وتنويمهم فيه " .
فالمستشفى وفقا لما سبق , هو مكان لتنويم المرضى وعلاجهم بما يتطلب ذلك من خدمات فندقية وتوفير التغذية للمرضى , وهو ايضا مكان للتدريب والتعليم المستمر ومكان لاجراء البحوث في مختلف الحقول الصحية .
المستشفى منظمة صحية بالغة التعقيد , فهي تتضمن جزءا تقنيا يضم الاجهزة والمعدات الطبية وغير الطبية , وكما يضم قوى عاملة عالية المهارة والثقافة وقوى عاملة فنية متوسطة وأخرى ادارية ,الى جانب قوى عاملة بلا مهارة مثل المستخدمين , و هؤلاء جميعا يؤدون أدوارا مختلفة ولكنها متداخلة ,تستهدف بالنهاية تحقيق أهداف المستشفى والوصول الى الغايات التي نشأت من أجلها . 
لقد اتفق بعض العلماء على معايير معينة يحكم من خلالها على المنظمة ما اذا كانت معقدة ام بسيطة , ويمكن تلخيصها في التالي : 
- التخصص الدقيق لأداء الأنشطة .
- كبر حجم المنظمة . 
- كبر عدد العاملين . 
- يتطلب تكاليف عالية لتشغيلها .
وبتطبيق هذه المعايير على المستشفى نجد أنها تنطبق عليها , فالمستشفى هي تنظيم معقد , حيث أنه يحتوي على تخصصات دقيقة في الكثير من أٌقسامه , كما أنه منظمة ضخمة في حجمها , ويعمل فيها عدد كبير من الموظفين على اختلاف فئاتهم وتخصصاتهم , وتستخدم فيها تقنيات طبية ومتنوعة , كما أن تكاليف تشغيلها تعد باهظة في أي مكان بالعالم .
هنالك أهداف رئيسية لكل مستشفى بشكل عام وهي تنطبق على كافة المستشفيات بجميع التخصصات وهي : 
- تقديم الخدمات العلاجية .
- الوقاية من  الأمراض .
- التدريب والتعليم .
- أجراء البحوث الصحية .
بالإضافة إلى هذه الأهداف الرئيسية , يختص مستشفى الأطفال بعدة أهداف أخرى منها:
1. الالتزام بتوفير الرعاية الصحية والنفسية لجميع أطفالنا بغض النظر عن الأصل أو المعتقدات الدينية أو الحالة المادية والاجتماعية.

2. الالتزام بتزويد المريض و عائلته بجميع المعلومات المتعلقة بالآثار الإيجابية و السلبية لطرق العلاج المختلفة حتى يتسنى لهم اتخاذ القرارات السليمة.

3. مساندة الأهل في اتخاذ القرار المتعلق بالعلاج . وسيتم احترام آراء و قرارات العائلات و المرضى بالنسبة إلى نوعية العلاج الذين يفضلون إتباعه.

4. الالتزام بتعليمات الشئون القانونية للمستشفى بالنسبة للحفاظ على سرية المعلومات المتعلقة بالمرضي والمستشفى لتفادى أضرار نشر هذه المعلومات بصورة غير لائقة.

5. الالتزام بإتباع اللوائح القانونية و الإدارية المتعلقة بالمستشفيات .
6. التزام العاملين بتوفير مستويات الرعاية الصحية الأساسية المتفق عليها من خلال تطبيق اللوائح والقوانين الخاصة بالمستشفى نفسه.

7. التزام العاملين ببرنامج مكافحة العدوى للارتقاء بالمستوى الطبي العام . 
8.  احترام آدمية وكرامة وعادات وراحة المترددين عليه.
9.  بعث الشعور بالأمل والحيوية لديهم.
10.  أن يوفر سهولة الوصول إليه والانتقال بين أقسامه الداخلية.
11. من الناحية الجمالية يجب أن يتوافر فيه مبدأ التناسق بين الأشكال و الألوان والوظائف التي يقوم بها.
